
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
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一
背
景
と
日
的

1

背

景

二
〇
〇
〇
年
三
月
の
日
経
B
P
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
視
聴
率
セ
ン
タ

ー
の
調
査
(
注
1
)
に
よ
れ
ば
、
我
が
国
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
普
及

率
は
二
三
・
七
%
に
達
し
て
お
り
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
日
常
生
活

上
の
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
定
着
し
っ
つ
あ
る
(
図
1
参
照
)
。
こ
う
し
た

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
に
あ
わ
せ
て
、
金
融
・
保
険
業
界
の
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
取
引
へ
の
取
組
み
も
、
本
格
化
し
つ
つ
あ
り
、
銀
行
業

界
で
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン
バ
ン
キ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
が
都
市
銀
行

を
中
心
に
開
始
さ
れ
、
証
券
業
界
で
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に
の

み
店
舗
を
お
く
、
E
ト
レ
ー
ド
や
マ
ネ
ッ
ク
ス
証
券
な
ど
の
ネ
ッ
ト

証
券
会
社
が
既
に
本
格
的
な
業
務
展
開
を
行
っ
て
い
る
。
保
険
業
界

に
お
い
て
も
、
各
社
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
情
報
提
供
を
行
っ
て
い
る

ほ
か
、
一
部
で
は
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
保
険
販
売
に
乗
り
出
す
会
社
も

出
て
き
て
い
る
。

一
方
で
、
「
イ
サ
イ
ズ
マ
ネ
ー
」
や
「
ブ
ル
ー
ム
ハ
ー
グ
」
な
ど
、

金
融
・
保
険
に
関
す
る
情
報
を
第
三
者
的
な
立
場
か
ら
提
供
す
る
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
や
、
投
資
信
託
に
関
す
る
消
費
者
の
知
識
・
経
験
情
報

の
交
換
を
目
的
と
し
た
「
投
信
市
場
」
な
ど
、
消
費
者
間
の
情
報
交

換
を
促
進
す
る
ネ
ッ
ト
上
の
サ
ー
ビ
ス
も
始
ま
っ
て
い
る
。
ま
た
、

二
〇
〇
〇
年
二
月
の
プ
ル
デ
ン
シ
ャ
ル
の
調
査
(
注
2
)
で
は
、
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
者
の
う
ち
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
金
融
取
引
経
験

者
は
三
%
に
過
ぎ
な
い
が
、
株
式
や
投
資
信
託
に
つ
い
て
の
オ
ン
ラ

イ
ン
情
報
探
索
は
一
七
%
が
経
験
し
て
い
る
こ
と
が
報
告
さ
れ
て
い

る
。こ
の
よ
う
に
、
消
費
者
の
金
融
取
引
で
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用

は
、
情
報
探
索
行
動
に
お
け
る
「
情
報
源
」
と
し
て
実
用
段
階
に
入

り
つ
つ
あ
る
と
い
え
よ
う
。

井

上

智

紀

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響



(図1)インターネット普及率の推移

(出所)日経BPインターネット視聴率センター調査より作成。

注:1)2000年3月末の利用者推計は筆者。

2

日

的

本
稿
の
目
的
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
「
情
報
源
」
と
し
て
消
費

者
の
金
融
商
品
選
択
に
与
え
る
イ
ン
パ
ク
ト
が
い
か
な
る
も
の
か
を

解
明
す
る
こ
と
に
あ
る
。
特
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に
お
い
て
個
々

の
消
費
者
同
士
が
直
接
情
報
交
換
を
行
う
フ
ォ
ー
ラ
ム
や
チ
ャ
ッ
ト

(
注
3
)
等
の
新
し
い
タ
イ
プ
の
情
報
源
に
注
目
し
、
そ
れ
ら
が
金

融
商
品
の
選
択
行
動
に
ど
の
よ
う
な
影
響
を
与
え
て
い
る
か
、
以
下

の
ス
テ
ッ
プ
を
経
て
検
証
す
る
。

ま
ず
、
第
一
に
金
融
商
品
の
購
入
に
あ
た
っ
て
、
現
時
点
に
お
け

る
消
費
者
側
の
情
報
探
索
の
状
況
と
、
金
融
保
険
業
界
の
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
含
め
た
情
報
提
供
の
状
況
に
つ
い
て
、
そ
れ
ぞ
れ
概
観
す

る
。
第
二
に
、
消
費
者
が
情
報
探
索
を
行
う
際
の
情
報
源
を
二
つ
の

分
類
軸
か
ら
四
つ
に
分
類
し
た
上
で
、
各
情
報
源
と
情
報
探
索
の
効

率
性
、
探
索
行
動
の
評
価
と
の
因
果
関
係
に
つ
い
て
仮
説
の
設
定
を

行
う
。
第
三
に
、
そ
れ
ぞ
れ
の
仮
説
に
つ
い
て
独
自
に
行
っ
た
個
人

調
査
を
も
と
に
統
計
的
な
分
析
を
加
え
、
検
証
を
行
う
。

(
注
1
)
全
国
の
一
五
歳
以
上
の
男
女
個
人
を
対
象
と
し
た
電
話
調
査
。

回
収
サ
ン
プ
ル
数
は
二
〇
〇
〇
(
男
女
一
〇
〇
〇
人
ず
つ
)
。

(
注
2
)
プ
ル
デ
ン
シ
ャ
ル
が
二
〇
〇
〇
年
二
月
に
行
っ
た
調
査
。

(
注
3
)
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
等
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
上
で
、
特
定
の
テ
ー
マ

に
つ
い
て
即
時
的
に
消
費
者
間
で
議
論
し
た
り
、
情
報
交
換
を
し
た

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)



イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)

り
す
る
仕
組
み
。
他
の
消
費
者
間
で
過
去
に
交
換
さ
れ
た
情
報
に
つ

い
て
も
容
易
に
参
照
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

二
金
融
商
品
を
巡
る
情
報
の
現
況

1
消
費
者
側
の
情
報
環
境

(
1
)
消
費
者
の
情
報
探
索
行
動

こ
こ
で
は
、
消
費
者
を
取
り
巻
く
金
融
情
報
環
境
に
つ
い
て
、
生

命
保
険
文
化
セ
ン
タ
ー
調
査
(
注
4
)
の
結
果
か
ら
み
て
み
る
。

は
じ
め
に
、
対
象
者
が
購
入
し
た
金
融
商
品
(
注
5
)
に
つ
い
て

み
る
と
、
「
一
般
株
式
投
資
」
が
一
一
・
七
%
と
最
も
多
く
、
つ
い

で
「
終
身
保
険
(
一
〇
・
〇
%
)
」
、
「
定
期
付
終
身
保
険
(
八
・
四
%
)
」

の
順
と
な
っ
て
い
る
(
表
1
参
照
)
。
こ
れ
を
保
障
系
、
運
用
系
、
貯

蓄
系
の
三
つ
に
分
類
し
て
み
る
と
、
半
数
以
上
が
生
損
保
の
保
障
系

商
品
を
購
入
し
て
い
る
。

次
に
、
金
融
商
品
の
購
入
に
あ
た
っ
て
実
際
に
利
用
し
た
情
報
源

に
つ
い
て
、
尋
ね
た
結
果
を
み
て
み
る
(
図
2
参
照
)
。

購
入
者
全
体
に
つ
い
て
み
る
と
、
「
商
品
カ
タ
ロ
グ
・
パ
ン
フ
レ

ッ
ト
」
「
セ
ー
ル
ス
マ
ン
の
説
明
」
等
、
売
り
手
側
の
提
供
す
る
情

報
を
利
用
す
る
割
合
が
高
い
こ
と
が
わ
か
る
。
し
か
し
、
「
一
般
新

聞
・
雑
誌
等
の
広
告
や
記
事
」
、
「
専
門
書
」
等
を
利
用
す
る
人
も
四

割
近
く
あ
り
、
購
買
前
の
情
報
探
索
に
平
均
三
・
七
三
の
情
報
源
を

(表1)購入した金融商品種類

保 障 系 商 品 5 2 .0

終 身 保険 10 .0

定 期 付終 身 保 険 8 .4

こ ど も保 険 、 学 資 保険 7 .3

養 老 保 険 (定期付 養老、一時私費老を含む) 5 .5

医 療 保 険 、 ガ ン保 険 、 介 護 保 険 5 .5

自 動 車 保 険 (任 意 保 険 の み ) 4 .9

そ の 他 保 障 系 商 品 10 .4

運用 系 商 品 3 2 .8

一 般 株 式 投 資 1 1 .7

M M F 4 .1

そ の 他 運 用 系 商 品 1 7 .0

貯 蓄 系 商 品 1 5 .2

普 通 預 金 ・通 常 貯 金 4 .9

そ の 他 貯 蓄 系 商 品 1 0 .4

不 明 0 .0

(出所)生命保険文化センター調査。

注:購入金額が最も高い金融商品についてたずねた結果。4%未

満の商品はその他としてまとめた。



(図2)情報探索に利用した情報源

(出所)生命保険文化センター調査より作成。

(表2)情報探索に要した時間、費用 (単位:%)
多 くの時間 時間を やや時間 を どち らとも ほとんど時 時間 はかけ まったく時 不明 平均 (日 )

をかけた かけた か けた い えない 間はかけなかったなか った 間はかけな かった

全体 1, 9 8 . 1 3 1.5 15 .0 28 . 7 6 .4 8 .4 0. 0 21 .6 2

保 障 系商 品 1. 9 8.3 34 .0 15.4 26 .0 5 .9 8 .5 0. 0 23 .7 4

多 くの費用 普 用をやや費用を どち らとも ほとんど費
費用はかけ
　まったく費

不明

をかけた かけた か けた い えない 用はかけな

かった

なか った　　 用はか けな

か った

全体 0. 4 0.7 
   4.2

3 .0 20 . 9 17 .0 5 1 .1 0 .9

保障 系 商品 0. 2 0 .2    3. 3 3 .8 20 . 9 14 ∴1 5 6 .8 0 .5

出所)生命保険文化センター調査。

注:上段:全体ベース、下段:保障系商品購入者ベース

平均(円)

1, 9 49, 73

1, 2 74, 12

利
用
し
て
い
る
。
西
久
保
浩
二
氏
に
よ
れ
ば
、
金

融
商
品
購
買
前
の
情
報
探
索
に
利
用
し
た
情
報
メ

デ
ィ
ア
数
は
二
・
七
八
と
な
っ
て
お
り
、
質
問
の

カ
テ
ゴ
リ
ー
の
違
い
か
ら
厳
密
な
対
比
は
で
き
な

い
も
の
の
、
購
買
前
の
情
報
探
索
に
、
様
々
な
情

報
源
が
利
用
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
こ
と
が

わ
か
る
。
一
方
、
生
命
保
険
な
ど
の
保
障
系
商
品

の
購
入
者
に
限
定
し
て
利
用
し
た
情
報
源
を
み
る

と
、
金
融
商
品
全
体
に
比
べ
て
、
売
り
手
側
の
提

供
す
る
情
報
を
利
用
す
る
割
合
が
さ
ら
に
高
く
な

っ
て
い
る
。
ま
た
、
保
障
系
商
品
の
購
入
者
で
は
、

「
家
族
」
や
「
友
人
・
知
人
」
と
い
っ
た
ご
く
親
し

い
間
柄
か
ら
情
報
を
得
て
い
る
人
が
多
い
の
も
特

徴
的
で
あ
る
。

次
に
、
金
融
商
品
の
購
入
動
機
が
形
成
さ
れ
て

か
ら
、
実
際
に
購
入
商
品
を
決
定
す
る
ま
で
の
情

報
探
索
に
要
し
た
期
間
に
つ
い
て
み
て
み
る
と
、

平
均
二
一
・
六
日
と
な
り
、
こ
の
日
数
に
つ
い
て

は
約
四
割
の
人
が
「
時
間
を
か
け
た
」
と
感
じ
て

い
る
(
表
2
参
照
)
。
こ
の
よ
う
な
傾
向
は
、
保
障

系
商
品
の
購
入
者
の
場
合
に
お
い
て
も
あ
ま
り
差

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻

第
五
号
)



イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)

異
が
な
い
(
二
三
・
七
日
)
。

ま
た
、
金
融
商
品
を
決
定
す
る
た
め
の
情
報
探
索
に
要
し
た
費
用

に
つ
い
て
は
、
平
均
一
九
四
九
・
七
円
と
な
っ
た
。
こ
の
費
用
に
つ

い
て
は
、
ほ
と
ん
ど
の
人
が
「
費
用
は
か
け
な
か
っ
た
」
と
感
じ
て

い
る
。
こ
こ
で
も
保
障
系
商
品
の
購
入
者
の
情
報
探
索
費
用
に
つ
い

て
み
て
み
る
と
、
平
均
一
二
七
四
・
一
円
と
、
金
融
商
品
の
購
入
者

全
体
と
比
べ
て
七
〇
〇
円
近
く
も
低
い
。
こ
れ
は
、
保
障
系
商
品
の

購
入
者
が
情
報
源
と
し
て
「
カ
タ
ロ
グ
・
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
」
や
「
セ

ー
ル
ス
マ
ン
」
の
説
明
な
ど
、
商
業
的
な
チ
ャ
ネ
ル
に
依
存
し
て
い

る
た
め
と
考
え
ら
れ
る
。

こ
の
よ
う
に
、
消
費
者
は
金
融
商
品
の
購
入
に
お
い
て
、
複
数
の

情
報
源
を
利
用
し
、
か
つ
一
定
の
時
間
と
費
用
を
か
け
て
い
る
こ
と

が
わ
か
る
。

(
2
)
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
状
況

次
に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
状
況
に

つ
い
て
み
て
み
る
。

先
述
の
と
お
り
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
率
は
二
三
・
七
%
に

達
し
て
い
る
。
こ
の
よ
う
な
環
境
の
中
、
消
費
者
間
で
直
接
情
報
交

換
を
行
う
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
が
着
実
に
増
加
し
て
い
る
。
一
九

九
七
年
一
〇
月
に
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し
た
無
料
メ
ー
リ
ン
グ
リ
ス
ト

サ
ー
ビ
ス
F
r
e
e
M
L
に
登
録
し
て
い
る
ユ
ー
ザ
ー
数
は
二
〇
万
人
を

超
え
、
ま
た
、
一
九
九
九
年
八
月
に
日
本
向
け
に
サ
ー
ビ
ス
を
開
始

し
た
E
-
g
r
o
u
p
s
は
、
こ
の
三
月
に
早
く
も
登
録
ユ
ー
ザ
ー
数
四
〇

万
人
を
超
え
て
い
る
。
そ
の
他
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
サ
ー
ビ
ス
と
し
て

様
々
な
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
提
供
さ
れ
て
い
る
掲
示
板
(
注
6
)
に
つ

い
て
み
る
と
、
掲
示
板
ガ
イ
ド
を
提
供
す
る
「
書
き
コ
ミ
ど
っ
と
コ

ム
」
で
二
〇
〇
〇
年
四
月
二
〇
日
の
サ
ー
ビ
ス
開
始
時
に
紹
介
さ
れ

て
い
る
も
の
だ
け
で
も
、
一
三
〇
〇
以
上
に
及
ん
で
い
る
。
こ
の
よ

う
に
、
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
は
イ
ン
フ
ラ
環
境
が
次
々
と
提
供
さ

れ
る
こ
と
で
急
速
な
拡
が
り
を
見
せ
て
い
る
。

2
金
融
業
界
側
の
対
応

ま
ず
、
各
金
融
機
関
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通
じ
た
情
報
提
供
の

取
組
み
状
況
に
つ
い
て
み
て
み
る
。

表
3
は
、
各
金
融
業
態
別
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
開
設
状
況
に
つ
い
て

調
査
し
た
結
果
(
注
7
)
で
あ
る
。

銀
行
、
生
損
保
業
界
で
は
、
ほ
と
ん
ど
の
会
社
が
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
通
じ
た
情
報
提
供
を
行
っ
て
い
る
。
一
方
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
金

融
取
引
が
最
も
進
ん
で
い
る
と
思
わ
れ
る
証
券
業
界
で
は
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
開
設
割
合
が
六
割
弱
と
な
っ
て
い
る
。
証
券
各
社
の
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
対
応
に
は
、
会
社
毎
に
大
き
な
差
が
現
わ
れ
て
い
る
と
思
わ

れ
る
。



(表3)金融機関のホームページ開設状況

対 象数 W eb 開設数 開設割合

全体 1,068 535 50 .1

普通銀行 145 14 1 97.2

都市銀行 9 9 100 .0

地方銀行 6 4 64 100 .0

信託銀行 8 7 87.5

長期信用銀行 3 3 100 .0

外国銀行 2 2 100.0

第二地方銀行 59 56 94 .9

信用金庫 38 6 2 12 54.9

信用組合 3 16 27 8.5

国内証券会社 14 0 8 1 57.9

生命保険会社 4 7 46 97.9

損害 保険会社 34 28 82.4

(出所)筆者独自調査(2000/04/29現在)による。

さ
ら
に
、
実
際
の
金
融
取
引
へ
の
取
組
み
状
況
に
つ
い
て
も
、
各

金
融
業
態
別
に
み
て
み
る
と
、
ま
ず
、
銀
行
業
界
で
は
都
銀
を
中
心

に
、
オ
ン
ラ
イ
ン
・
バ
ン
キ
ン
グ
な
ど
直
接
的
な
金
融
取
引
サ
ー
ビ

ス
を
提
供
し
始
め
て
い
る
。
一
方
で
、
ソ
ニ
ー
や
伊
藤
忠
商
事
な
ど

の
他
業
種
か
ら
、
新
た
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
専
業
銀
行
を
設
立
し
よ

う
と
い
う
動
き
も
あ
る
。
銀
行
業
界
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
引
へ
の

対
応
は
、
こ
う
し
た
新
銀
行
の
参
入
を
契
機
と
し
て
さ
ら
に
急
激
に

変
化
す
る
可
能
性
が
あ
る
。

証
券
業
界
で
は
、
一
九
九
九
年
一
〇
月
の
証
券
取
引
手
数
料
の
完

全
自
由
化
を
契
機
と
し
て
オ
ン
ラ
イ
ン
に
特
化
し
、
営
業
店
舗
を
持

た
な
い
証
券
会
社
も
現
わ
れ
る
な
ど
、
オ
ン
ラ
イ
ン
完
結
型
の
金
融

取
引
が
既
に
実
用
段
階
に
あ
る
。

保
険
業
界
に
お
い
て
も
、
自
動
車
保
険
な
ど
、
消
費
者
に
と
っ
て

わ
か
り
や
す
い
商
品
か
ら
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
の
契
約
完
結
や
、

申
込
み
用
紙
の
請
求
な
ど
が
、
い
く
つ
か
の
会
社
で
可
能
に
な
っ
て

き
て
い
る
。
こ
れ
ら
の
動
き
は
損
保
業
界
が
中
心
と
な
っ
て
い
る
が
、

朝
日
生
命
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
専
業
に
よ
る
生
保
子
会
社
の
設
立
計

画
に
み
ら
れ
る
よ
う
に
、
生
保
業
界
に
お
い
て
も
ニ
ー
ズ
顕
在
型
の

商
品
か
ら
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
引
が
進
展
す
る
可
能
性
が
あ
る
。

し
か
し
、
現
在
の
と
こ
ろ
、
こ
れ
ら
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
の
金

融
取
引
は
ま
だ
ご
く
一
部
で
の
利
用
に
と
ど
ま
っ
て
い
る
。
二
○
○

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)



イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)

〇
年
一
月
の
全
国
銀
行
協
会
の
ア
ン
ケ
ー
ト
(
注
8
)
に
よ
れ
ば
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
携
帯
電
話
端
末
(
モ
バ
イ
ル
)
を
使
っ
た
銀
行

取
引
を
利
用
し
た
こ
と
が
あ
る
人
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
引
が

一
・
三
%
、
モ
バ
イ
ル
取
引
が
〇
・
四
%
と
、
ご
く
わ
ず
か
で
あ
る
。

ま
た
、
証
券
業
界
に
つ
い
て
み
て
も
、
一
九
九
九
年
一
〇
月
末
現
在

で
オ
ン
ラ
イ
ン
ト
レ
ー
ド
を
実
施
し
て
い
る
四
七
社
の
ネ
ッ
ト
口
座

数
の
合
計
は
、
約
二
九
万
七
〇
〇
〇
口
座
(
注
9
)
に
達
し
て
い
る

が
、
株
式
売
買
代
金
に
つ
い
て
み
る
と
、
四
七
社
の
株
式
売
買
代
金

の
総
額
に
占
め
る
ネ
ッ
ト
取
引
の
割
合
は
二
･
二
%
に
過
ぎ
な
い
。

保
険
業
界
で
は
、
損
害
保
険
分
野
を
中
心
に
、
一
部
の
会
社
で
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
の
消
費
者
と
の
取
引
を
模
索
す
る
動
き
が
現
わ
れ

て
い
る
が
、
消
費
者
と
の
取
引
頻
度
が
銀
行
・
証
券
と
比
べ
相
対
的

に
低
い
た
め
か
、
保
険
業
界
は
総
じ
て
取
組
み
が
遅
い
よ
う
に
思
わ

れ
る
。
特
に
生
保
業
界
に
お
い
て
は
、
契
約
に
は
押
印
を
要
す
る
と

い
う
保
険
業
法
の
規
定
や
、
モ
ラ
ル
リ
ス
ク
の
問
題
が
あ
る
こ
と
か

ら
非
対
面
で
の
保
険
契
約
の
完
結
は
困
難
で
あ
る
と
さ
れ
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
事
情
か
ら
、
生
命
保
険
商
品
の
販
売
チ
ャ
ネ
ル
と
し
て

の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
は
他
業
態
以
上
に
進
ま
な
い
こ
と
が
想
定

さ
れ
る
。
欧
米
の
事
例
を
見
て
も
、
生
保
業
界
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

対
応
は
遅
々
と
し
て
進
ん
で
い
な
い
。
欧
米
保
険
会
社
の
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
へ
の
対
応
状
況
(
注
1
0
)
を
見
る
と
、
一
九
九
七
年
時
点
で

は
、
多
く
の
保
険
会
社
が
、
商
品
紹
介
や
既
存
顧
客
、
エ
ー
ジ
ェ
ン

ト
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
活
用
し
て

い
る
が
、
保
険
商
品
を
オ
ン
ラ
イ
ン
で
販
売
す
る
会
社
は
ほ
と
ん
ど

見
ら
れ
な
い
。

こ
の
よ
う
に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
の
金
融
取
引
は
、
一
部
で

は
本
格
的
な
展
開
が
始
ま
っ
て
い
る
も
の
の
、
大
勢
は
情
報
提
供
が

中
心
と
い
っ
て
よ
い
だ
ろ
う
。

こ
の
よ
う
な
環
境
の
中
、
消
費
者
は
、
金
融
情
報
を
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
上
で
探
索
す
る
こ
と
で
、
ど
の
よ
う
な
効
用
を
受
け
て
い
る
の

だ
ろ
う
か
。
次
章
以
降
で
は
、
消
費
者
の
情
報
探
索
行
動
に
お
い
て
、

情
報
源
が
ど
の
よ
う
な
役
割
を
果
た
し
て
い
る
か
、
主
に
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
上
の
情
報
源
に
着
目
し
て
検
証
を
す
す
め
る
。

(
注
4
)
生
命
保
険
文
化
セ
ン
タ
ー
が
一
九
九
九
年
一
〇
月
～
一
一
月
に

実
施
し
た
調
査
。
対
象
者
は
首
都
圏
在
住
二
五
～
六
九
歳
の
男
女

(
有
効
回
収
数
八
=
○
回
収
率
六
八
=
=
%
)
。

(
注
5
)
こ
の
五
年
間
に
購
入
し
た
金
融
商
品
の
う
ち
、
購
入
金
額
が
最

も
高
い
も
の
。
五
年
以
内
に
金
融
商
品
を
購
入
し
て
い
な
い
場
合
は
、

一
番
最
近
購
入
し
た
金
融
商
品
。

(
注
6
)
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
上
に
設
置
さ
れ
、
特
定
の
テ
ー
マ
に
つ
い
て
即

時
的
に
消
費
者
間
で
議
論
や
情
報
交
換
を
し
た
り
す
る
仕
組
み
。

(
注
7
)
筆
者
の
独
自
調
査
に
よ
る
。
調
査
は
、
二
〇
〇
〇
年
四
月
二
九



日
現
在
の
各
業
界
団
体
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
リ
ン
ク
集
を
基
本
と
し
、

検
索
エ
ン
ジ
ン
に
よ
っ
て
確
認
さ
れ
た
い
く
つ
か
の
会
社
を
追
加
し

た
。

(
注
8
)
『
朝
日
新
聞
』
二
〇
〇
〇
年
四
月
一
六
日
他
。

全
国
銀
行
協
会
が
一
月
に
札
幌
地
区
、
首
都
圏
、
阪
神
地
区
、
福
岡

地
区
の
二
○
代
～
六
〇
代
の
男
女
一
六
〇
〇
人
を
対
象
に
実
施
し
た

調
査
(
回
収
率
六
三
・
一
%
)
。

(
注
9
)
『
読
売
新
聞
』
一
九
九
九
年
一
二
月
一
六
日
他
。

日
本
証
券
業
協
会
が
会
員
証
券
会
社
二
八
四
社
二
一
月
二
二
日
現

在
)
を
対
象
と
し
た
調
査
。

(
注
1
0
)
ミ
ュ
ン
ヘ
ン
再
保
が
四
カ
国
(
英
国
、
ド
イ
ツ
、
米
国
、
カ
ナ

ダ
)
の
生
保
会
社
を
対
象
と
し
た
調
査
。
各
国
の
生
保
会
社
は
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
を
主
に
広
告
や
宣
伝
の
手
段
と
し
て
活
用
し
て
お
り
、
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通
じ
た
保
険
商
品
の
直
販
は
ご
く
一
部
の
会
社
が

行
う
に
と
ど
ま
っ
て
い
る
。

三
情
報
探
索
に
関
わ
る
仮
説
の
設
定
と
検
証

1
情
報
源
の
分
類

前
章
で
み
た
よ
う
に
、
消
費
者
は
多
様
な
情
報
源
か
ら
情
報
を
探

索
し
て
お
り
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
も
新
た
な
情
報
源
と
し
て
活
用
さ

れ
つ
つ
あ
る
。
本
研
究
で
は
、
金
融
商
品
購
買
時
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
上
の
情
報
源
の
役
割
の
検
証
を
目
的
と
し
て
い
る
が
、
そ
の
た
め

に
、
こ
こ
で
は
ま
ず
、
情
報
源
間
で
の
差
異
を
明
確
に
す
る
た
め
に
、

二
つ
の
分
類
軸
を
提
示
し
た
い
。

第
一
は
、
「
マ
ス
/
パ
ー
ソ
ナ
ル
」
と
い
う
分
類
軸
で
あ
る
。
「
マ

ス
」
と
は
、
テ
レ
ビ
や
新
聞
広
告
と
い
っ
た
マ
ス
メ
デ
ィ
ア
や
パ
ン

フ
レ
ッ
ト
な
ど
、
画
一
的
な
情
報
を
提
供
し
て
い
る
情
報
源
で
あ
る
。

年
齢
層
等
の
属
性
に
よ
っ
て
類
型
化
さ
れ
た
消
費
者
(
群
)
に
対
し

て
、
一
方
的
に
特
定
の
情
報
を
発
信
し
て
い
る
。
情
報
の
提
供
先
と

し
て
、
特
定
の
属
性
等
で
類
型
化
さ
れ
た
消
費
者
群
な
ど
、
マ
ス
を

想
定
し
て
い
る
こ
と
か
ら
「
マ
ス
情
報
源
」
と
い
え
る
。
ま
た
「
パ

ー
ソ
ナ
ル
」
と
は
、
店
頭
や
窓
口
で
の
説
明
、
セ
ー
ル
ス
マ
ン
の
対

応
な
ど
、
個
人
毎
に
編
集
し
た
情
報
、
す
な
わ
ち
個
人
の
ニ
ー
ズ
に

特
化
し
た
情
報
を
提
供
し
て
い
る
情
報
源
で
あ
る
。
消
費
者
の
希
望

や
要
望
に
応
え
た
り
、
個
々
の
消
費
者
の
状
況
に
即
し
て
情
報
を
編

集
す
る
な
ど
、
双
方
向
で
情
報
を
や
り
と
り
し
て
い
る
と
考
え
ら
れ

る
。
情
報
の
提
供
先
と
し
て
個
々
の
消
費
者
を
想
定
し
て
い
る
こ
と

か
ら
「
マ
ス
情
報
源
」
に
対
し
て
「
パ
ー
ソ
ナ
ル
情
報
源
」
と
い
う

こ
と
が
で
き
る
だ
ろ
う
。
こ
れ
は
、
一
方
向
か
双
方
向
か
と
い
う
情

報
提
供
の
行
わ
れ
方
の
違
い
に
よ
る
分
類
と
い
え
よ
う
。

第
二
は
、
「
リ
ア
ル
/
バ
ー
チ
ャ
ル
」
と
い
う
分
類
軸
で
あ
る
。

こ
れ
は
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
よ
う
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ど
の
ネ
ッ

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)



イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)

ト
ワ
ー
ク
上
に
設
け
ら
れ
た
バ
ー
チ
ャ
ル
な
情
報
源
か
、
店
舗
や
セ

ー
ル
ス
マ
ン
の
よ
う
に
現
実
の
空
間
に
あ
る
情
報
源
か
と
い
う
分
類

で
あ
る
。
前
者
は
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
い
う
バ
ー
チ
ャ
ル
な
空
間
に
あ

る
こ
と
か
ら
、
「
バ
ー
チ
ャ
ル
情
報
源
」
と
い
う
こ
と
が
で
き
る
。

ま
た
、
後
者
は
現
実
の
空
間
に
あ
る
こ
と
か
ら
、
「
リ
ア
ル
情
報
源
」

と
い
う
こ
と
が
で
き
る
。
こ
の
分
類
は
、
情
報
源
の
存
在
す
る
空
間

の
違
い
に
よ
る
分
類
と
い
う
こ
と
が
で
き
る
だ
ろ
う
。

こ
れ
ら
二
つ
の
分
類
軸
か
ら
、
消
費
者
が
利
用
す
る
情
報
源
は
、

図
3
の
よ
う
に
四
つ
の
タ
イ
プ
に
分
類
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

以
上
、
分
類
し
た
四
つ
の
情
報
源
に
つ
い
て
、
そ
れ
ぞ
れ
具
体
例

を
あ
て
は
め
る
と
次
の
よ
う
に
な
る
。

①
マ
ス
・
リ
ア
ル
情
報
源
(
第
一
象
限
)

テ
レ
ビ
や
新
聞
の
広
告
、
広
報
誌
等
、
金
融
機
関
か
ら
の
情
報

提
供
を
意
図
し
た
も
の
だ
け
で
な
く
、
マ
ネ
ー
誌
等
の
記
事
や

専
門
書
な
ど
、
消
費
者
に
画
一
的
情
報
を
提
供
す
る
情
報
源

②
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
リ
ア
ル
情
報
源
(
第
二
象
限
)

セ
ー
ル
ス
マ
ン
や
店
頭
・
窓
口
で
受
け
る
説
明
や
家
族
、
友
人

等
の
意
見
な
ど
、
消
費
者
の
状
況
や
理
解
の
度
合
い
に
応
じ
て

編
集
さ
れ
た
情
報
を
提
供
す
る
情
報
源

③
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
バ
ー
チ
ャ
ル
情
報
源
(
第
三
象
限
)

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
フ
ォ
ー
ラ
ム
や
チ
ャ
ッ
ト
、
掲
示
板
等
、

(図3)情報源タイプの4類型

リアル

バーチャル

消
費
者
が
疑
問
や
質
問
に
対
し
て
回
答
を
得
た
り
消
費
者
間
で

情
報
交
換
し
た
り
で
き
る
情
報
源



④
マ
ス
・
バ
ー
チ
ャ
ル
情
報
源
(
第
四
象
限
)

金
融
機
関
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
セ
ー
ル
ス
マ
ン
・
代
理
店
が
設

置
し
て
い
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
等
、
消
費
者
の
選
択
も
あ
る
程
度

可
能
だ
が
、
基
本
的
に
画
一
的
な
情
報
が
提
示
さ
れ
る
情
報
源

こ
れ
ら
四
つ
の
情
報
源
は
、
金
融
商
品
購
買
時
の
情
報
探
索
に
お

い
て
、
ど
の
よ
う
な
役
割
を
果
た
し
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。
次
節
で

は
、
四
つ
の
情
報
源
分
類
に
も
と
づ
い
て
、
情
報
源
と
情
報
探
索
の

効
率
、
情
報
内
容
、
情
報
探
索
行
動
の
満
足
度
と
の
関
係
に
つ
い
て
、

そ
れ
ぞ
れ
仮
説
を
提
示
す
る
。

2
分
析
仮
説
の
設
定

こ
こ
で
は
ま
ず
、
情
報
源
の
利
用
に
よ
っ
て
、
情
報
探
索
の
効
率

に
差
異
が
生
じ
る
か
、
ま
た
、
そ
れ
ら
差
異
が
探
索
効
率
の
ど
の
よ

う
な
側
面
に
お
い
て
現
わ
れ
る
か
、
に
つ
い
て
仮
説
を
設
定
す
る
。

次
に
、
情
報
探
索
の
効
率
性
を
高
め
る
情
報
内
容
(
コ
ン
テ
ン
ツ
)

に
つ
い
て
仮
説
を
設
定
す
る
。

最
後
に
、
金
融
商
品
購
買
時
の
情
報
探
索
行
動
全
般
に
対
す
る
評

価
と
探
索
す
る
情
報
内
容
と
の
関
係
に
つ
い
て
、
仮
説
を
設
定
す
る
。

用
情
報
源
と
探
索
効
率
に
関
す
る
仮
説

金
融
商
品
購
入
時
の
情
報
探
索
行
動
に
お
い
て
、
先
に
分
類
し
た

四
つ
の
情
報
源
を
利
用
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
情
報
探
索
の
効
率
に

ど
の
よ
う
な
差
異
が
見
ら
れ
る
か
を
と
ら
え
る
た
め
、
情
報
探
索
の

効
率
に
関
す
る
次
の
三
つ
の
側
面
に
つ
い
て
、
そ
れ
ぞ
れ
仮
説
を
設

定
し
た
。
仮
説
1
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
情
報
源
の
利
用
は
情
報
探
索
に

要
す
る
時
間
を
低
減
さ
せ
る

仮
説
2
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
情
報
源
の
利
用
は
情
報
探
索
に

要
す
る
経
費
を
低
減
さ
せ
る

仮
説
2
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
バ
ー
チ
ャ
ル
情
報
源
の
利
用
は
代
替
案

の
収
集
・
削
減
の
度
合
い
を
高
め
る

仮
説
1
、
仮
説
2
は
、
情
報
探
索
に
要
し
た
時
間
、
費
用
の
面
か

ら
み
た
効
率
性
と
情
報
源
の
利
用
の
有
無
と
の
関
係
に
つ
い
て
設
定

し
た
仮
説
で
あ
る
。
こ
れ
ら
の
仮
説
は
、
情
報
探
索
に
時
間
や
費
用

を
か
け
な
い
ほ
ど
、
効
率
的
に
情
報
探
索
が
行
わ
れ
て
い
る
と
い
う

仮
定
に
も
と
づ
い
て
い
る
。

ま
た
、
仮
説
3
は
、
代
替
案
を
い
く
つ
く
ら
い
比
較
検
討
し
、
最

終
的
に
ど
の
程
度
の
候
補
数
に
絞
り
込
め
た
か
と
い
う
、
代
替
案
の

収
集
・
削
減
の
度
合
い
か
ら
み
た
情
報
探
索
の
効
率
性
と
情
報
源
の

利
用
の
有
無
と
の
関
係
に
つ
い
て
の
仮
説
で
あ
る
。
こ
れ
は
、
複
数

の
代
替
案
か
ら
購
入
す
る
候
補
を
破
り
込
ん
で
い
く
段
階
で
、
比
較

検
討
し
た
代
替
案
の
数
が
多
い
ほ
ど
、
か
つ
最
終
的
に
絞
り
込
ん
だ

代
替
案
の
数
が
少
な
い
ほ
ど
、
情
報
処
理
が
効
率
的
に
行
わ
れ
て
い

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)
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る
と
い
う
仮
定
に
も
と
づ
い
て
い
る
。
個
々
人
の
状
況
に
即
し
た
情

報
を
得
る
こ
と
が
で
き
る
「
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
バ
ー
チ
ャ
ル
情
報
源
」

を
利
用
す
る
こ
と
で
、
金
融
商
品
や
金
融
機
関
の
代
替
案
を
容
易
に

取
捨
選
択
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
前
述
の
よ
う
な
側
面
で
の
効
率
性

を
高
め
る
こ
と
が
で
き
る
と
考
え
ら
れ
る
か
ら
で
あ
る
。

な
お
、
仮
説
3
の
検
証
に
あ
た
っ
て
、
本
研
究
で
は
、
比
較
検
討

し
た
金
融
商
品
、
金
融
機
関
、
購
入
先
の
合
計
件
数
に
対
す
る
、
購

入
す
る
直
前
に
絞
り
込
ん
だ
候
補
数
の
比
に
よ
っ
て
測
定
し
た
、
代

替
案
の
「
削
減
率
(
注
1
1
)
」
を
作
成
し
、
分
析
に
用
い
て
い
る
。

(
2
)
情
報
探
索
の
効
率
性
と
満
足
度
に
関
す
る
仮
説

先
に
あ
げ
た
投
資
時
間
、
投
資
軽
費
、
削
減
率
の
三
つ
の
側
面
か

ら
み
た
情
報
探
索
の
効
率
性
と
、
消
費
者
が
収
集
す
る
情
報
の
内
容

(
コ
ン
テ
ン
ツ
)
別
の
情
報
探
索
の
満
足
度
と
の
関
連
性
を
検
証
す
る

た
め
、
仮
説
4
を
設
定
し
た
。

仮
説
4
情
報
探
索
の
効
率
性
と
「
機
能
情
報
」
、
「
評
価
情
報
」

の
探
索
満
足
度
と
の
間
に
は
正
の
相
関
が
あ
る

こ
こ
で
は
情
報
内
容
と
し
て
、
金
融
商
品
や
金
融
機
関
の
機
能
な

ど
に
つ
い
て
詳
細
な
内
容
を
理
解
す
る
た
め
の
情
報
(
以
下
、
「
機
能

情
報
」
)
と
、
金
融
商
品
や
金
融
機
関
を
比
較
す
る
た
め
に
編
集
さ

れ
た
情
報
(
以
下
、
「
評
価
情
報
」
)
を
設
定
し
て
い
る
。
具
体
的
に
は
、

金
融
商
品
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
や
設
計
書
、
金
融
機
関
の
事
業
報
告
書

や
広
報
誌
等
か
ら
得
ら
れ
る
情
報
を
「
機
能
情
報
」
、
預
金
利
率
の

比
較
表
や
消
費
者
の
口
コ
ミ
に
よ
る
金
融
商
品
、
金
融
機
関
の
評
価

と
い
っ
た
情
報
を
「
評
価
情
報
」
と
し
て
、
そ
れ
ぞ
れ
想
定
し
て
い

る
。
こ
の
仮
説
は
、
効
率
的
な
情
報
探
索
を
行
う
上
で
、
「
機
能
情

報
」
、
「
評
価
情
報
」
の
い
ず
れ
が
よ
り
有
効
で
あ
る
か
を
明
ら
か
に

す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
る
。

(
3
)
情
報
探
索
の
総
合
満
足
度
に
関
す
る
仮
説

前
述
の
「
機
能
情
報
」
、
「
評
価
情
報
」
そ
れ
ぞ
れ
の
情
報
コ
ン
テ

ン
ツ
別
に
み
た
情
報
探
索
の
満
足
度
と
、
情
報
探
索
の
総
合
的
な
満

足
度
と
の
関
係
に
つ
い
て
、
仮
説
5
を
設
定
し
た
。

仮
説
5
情
報
探
索
の
総
合
的
な
満
足
度
と
の
関
係
は
、
「
機
能

情
報
」
の
探
索
満
足
度
よ
り
も
「
評
価
情
報
」
の
探
索

満
足
度
の
方
が
強
い

こ
の
仮
説
は
、
消
費
者
が
金
融
商
品
購
買
時
の
情
報
探
索
に
満
足

す
る
た
め
に
は
、
当
該
商
品
や
取
扱
金
融
機
関
に
つ
い
て
理
解
す
る

た
め
の
「
機
能
情
報
」
よ
り
も
、
様
々
な
側
面
か
ら
比
較
・
評
価
す

る
た
め
の
「
評
価
情
報
」
の
方
が
相
対
的
に
は
重
視
さ
れ
て
い
る
の

で
は
な
い
か
、
と
い
う
仮
定
に
も
と
づ
い
て
い
る
。
こ
こ
で
の
「
情

報
探
索
の
総
合
的
な
満
足
度
」
と
は
消
費
者
が
実
際
に
金
融
商
品
の

購
入
後
に
自
ら
の
情
報
探
索
行
動
全
体
に
つ
い
て
、
ど
の
程
度
満
足

し
て
い
る
か
を
測
定
し
た
変
数
で
あ
る
。



(
注
1
1
)
本
研
究
で
は
、
「
決
定
す
る
直
前
の
候
補
数
」
を
「
比
較
検
討

し
た
金
融
商
品
、
金
融
機
関
、
購
入
先
の
合
計
件
数
」
で
除
し
た
数

を
「
候
補
数
の
削
減
率
」
と
し
て
分
析
に
用
い
て
い
る
。

四
分
析
の
結
果
と
イ
ン
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

1
仮
説
の
検
証

(
1
)
検
証
デ
ー
タ

先
の
1
～
5
の
仮
説
を
検
証
す
る
た
め
前
述
の
生
命
保
険
文
化
セ

ン
タ
ー
調
査
を
も
と
に
分
析
を
行
っ
た
。
た
だ
し
以
下
の
分
析
で
は
、

日
常
的
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
て
い
る
層
の
サ
ン
プ
ル
に
限

定
す
る
こ
と
と
し
た
。
対
象
標
本
数
は
六
四
四
で
あ
る
。

(
2
)
検
証
結
果

ま
ず
、
探
索
効
率
と
情
報
源
の
関
係
に
関
す
る
仮
説
1
～
3
の
検

証
の
た
め
、
表
1
の
よ
う
な
変
数
設
定
に
よ
る
重
回
帰
分
析
を
行
っ

た
。
Y
1
～
Y
3
ま
で
の
情
報
探
索
の
効
率
を
測
る
変
数
を
独
立
変
数
と

し
、
先
に
四
つ
に
分
類
し
た
「
情
報
源
の
利
用
の
有
無
」
を
説
明
変

数
と
し
て
設
定
し
て
い
る
。
ま
た
、
金
融
商
品
選
択
と
情
報
源
と
の

関
連
性
に
影
響
を
与
え
る
可
能
性
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
「
金
融
商

品
に
関
す
る
事
前
の
知
識
」
、
「
金
融
商
品
に
対
す
る
関
与
」
を
制
御

変
数
と
し
て
投
入
し
て
い
る
。
こ
れ
は
、
知
識
や
関
与
の
影
響
を
排

し
た
上
で
、
情
報
源
の
影
響
を
見
る
た
め
で
あ
る
。

次
に
仮
説
4
に
つ
い
て
、

の
情
報
コ
ン
テ
ン
ツ
毎
の
情

報
探
索
の
満
足
度
を
そ
れ
ぞ

れ
目
的
変
数
と
し
た
。
そ
し

て
先
の
投
資
時
間
、
投
資
経

費
、
削
減
率
の
探
索
効
率
を

測
る
変
数
を
説
明
変
数
と
し

て
重
回
帰
分
析
を
行
っ
た
。

分
析
の
結
果
は
表
6
の
示
す

と
お
り
で
あ
る
。

結
果
的
に
は
、
探
索
効
率

を
測
る
三
つ
の
変
数
の
中

で
、
削
減
率
が
「
評
価
情
報
」

(表4)重回帰式と変数設定

【重回帰式】

Y=α+β1X1+β2X2+…+β6X6

【変数設定】
Y1:投資時間
Y2:投資経費
Y3:削減率
X1～4:情報源の利用の有無
Y5:金融商品に関する事前の知識
Y6:金融商品に対する関与

「
機
能
情
報
」
、
「
評
価
情
報
」
の
二
つ

仮
説
1
～
3
に
対
す
る
分
析
の
結
果
は
表
5
の
通
り
で
あ
る
。

ま
ず
、
代
替
案
の
収
集
・
削
減
度
合
い
を
表
す
削
減
率
に
つ
い
て

は
、
「
マ
ス
・
リ
ア
ル
情
報
源
」
、
「
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
バ
ー
チ
ャ
ル
情

報
源
」
が
有
効
で
あ
る
こ
と
が
明
ら
か
に
な
っ
た
(
仮
説
3
)
。
こ
の

結
果
は
、
こ
れ
ら
二
つ
の
情
報
源
が
情
報
処
理
効
率
を
高
め
る
可
能

性
を
持
つ
こ
と
を
示
し
て
い
る
と
考
え
ら
れ
る
。
し
か
し
、
投
資
時

間
や
投
資
経
費
の
短
縮
に
関
し
て
は
、
い
ず
れ
の
情
報
源
も
関
連
性

が
見
ら
れ
な
か
っ
た
(
仮
説
1
、
仮
説
2
)
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)
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(表5)情報探索の効率と4つの情報源の利用の有無

注:表示の記号(*)は変数間の回帰係数に対する信頼性水準。

****:p<0.001、***:p<0.01、**:p<0.05、*:p<0.10

の
探
索
満
足
度
に
対
し
て
有
意
で
あ
る
こ
と
が
明
ら
か
と
な
っ
た
だ

け
で
あ
っ
た
。
「
機
能
情
報
」
の
探
索
満
足
度
に
関
し
て
は
、
探
索

効
率
を
測
る
い
ず
れ
の
変
数
と
も
関
連
性
は
見
ら
れ
な
か
っ
た
。
従

っ
て
仮
説
4
は
一
部
の
み
検
証
さ
れ
た
こ
と
に
な
る
。

最
後
に
、
仮
説
5
に
つ
い
て
も
、
「
総
合
的
な
情
報
探
索
の
満
足

度
」
を
目
的
変
数
と
し
、
「
機
能
情
報
」
、
「
評
価
情
報
」
の
二
つ
の

探
索
行
動
の
満
足
度
を
今
度
は
説
明
変
数
と
し
て
重
回
帰
分
析
を
行

っ
た
(
表
7
参
照
)
。

仮
説
5
は
一
部
支
持
さ
れ
、
「
評
価
情
報
」
の
探
索
満
足
度
と
総

合
的
な
情
報
探
索
の
満
足
度
と
の
正
の
関
係
が
検
証
さ
れ
た
。
つ
ま

り
、
金
融
商
品
や
金
融
機
関
な
ど
を
比
較
し
た
「
評
価
情
報
」
を
探

索
に
よ
っ
て
得
た
こ
と
が
情
報
探
索
行
動
全
体
に
対
す
る
満
足
度
に

大
き
な
影
響
を
与
え
て
い
る
こ
と
に
な
る
。

2
結
果
の
総
括
と
イ
ン
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

(
1
)
結
果
の
総
括

こ
れ
ま
で
の
分
析
結
果
の
全
体
像
を
図
示
す
る
と
、
図
4
の
よ
う

に
な
る
。

ま
ず
、
「
マ
ス
・
リ
ア
ル
情
報
源
」
、
「
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
バ
ー
チ
ャ

ル
情
報
源
」
が
、
代
替
案
の
削
減
と
い
う
点
で
情
報
処
理
の
効
率
を

高
め
る
情
報
源
と
し
て
の
有
効
性
が
示
さ
れ
た
。
先
の
情
報
源
の
分

目 的変 数 独 立 変 数β B t- 値

投 資時 間 切 片 2 .9 79 20 .19 6 * * * *

調 整 済 R̂ 2= 0 .09 4 マ ス ・リ アル 情 報 源 0 .2 16 0 .7 68 5 .57 7 * * * *

F (4,62 6 ) = 17 .25 2 マ ス ・バ ー チ ャル情 報 源 0 .15 6 0 .8 59 4 .0 86 * * * *

パ ー ソナ ル ・リア ル情 報 源 0 .10 4 0 .3 58 2 .6 9 1 * * *

関 与 0 .06 7 0 .10 4 1.7 6 5 *

投 資経 費 切 片 1.460 14 .3 84 * * * *

調 整 済 R̂ 2 =0 .09 7 マ ス ・バ ー チ ャル情 報 源 0 .19 5 0.906 4 .84 8 * * * *

F (4,62 6 ) = 17 .9 9 5 マ ス ・リア ル情 報 源 0 .16 2 0.48 6 4 .2 57 * * * *

パ ー ソナ ル ・バ ー チ ャル 情 報 源 0 .10 7 0.54 0 2 .6 44 * * *

関 与 0 .063 0.08 2 1.6 67 *

削 減 率 切片 0.04 8 2 .3 48 * *

調 整 済 R̂ 2= 0.09 6 マ ス ・リア ル情 報源 0 .234 0.14 0 6 .140 * * * *

F (5 ,62 5) = 14 .3 04 パ ー ソナ ル ・バ ー チ ャル情 報源 0 .140 0.14 2 3 .464 * * * *

マ ス ・バ ー チ ャ ル情 報 源 0 .067 0.06 2 1 .6 73 *

関 与 0 .062 0.0 16 1 .6 23

知 識-0 .048 -0 .0 13 -1 .2 6 1



(表6)機能情報、評価情報の探索満足度と探索効率

目的変数 独立変数β B t-直

機能情報 の探索 満足度 切片-0 .0 72 -0 .67 4

調 整済 R^ 2 =0 .0005 投 資時間-0 .006- 0 .004- 0 .14 0

F (3 ,6 2 7)= 1.103 6 投 資経費 0.04 4 0 .0 33 0 .998

削 減率 0.0 5 1 0 .189 1.20 2

評 価情報 の探索 満足度 切片-0 .180 -1.642

調 整済 R^ 2 =0 .0014 投 資時間 0.02 1 0 .0 14 0 .482

F (3 ,6 27 )= 1 .10 3 6 投 資経費 0.02 1 0 .0 16 0 .48 6

削 減率 0.12 0 0 .4 62 2 .86 7 * * *

注 :表示の記号 (* ) は変数間の回帰係数 に対す る信頼性水準 。

* * * * :p <0 .00 1、 * * * :p <0 .0 1、 * * :p <0 .0 5、 * :p <0 .10

(表 7 ) 情 報 探索 の 総合 満 足 度 と機 能情 報 、 評価 情 報 の 探 索 満 足 度

日的変 数 独立変数β Bt- 値

情報探索 の総 合満足度 切片 0 .0 16 0 .42 5

調 整済 R^ 2 = 0.02 5 機 能情報の探索満足度 0.07 3 0 .0 77 1.84 3 *

F (2 ,6 36 ) = 9 .184 6 評 価情報の探索満足度 0.14 3 0 ,148 3 .63 0 * * * *

(図4)分析の結果

注:1)線上の数値は上段:標準回帰係数、下段括弧内:t検定量。

2)変数間の因果関係において信頼性水準が95%以上については太線で示した。
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注:表示の記号(*)は変数間の回帰係数に対する信頼性水準。

****:p<0.001、***:p<0.01、**:p<0.05、*:p<0.10
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類
に
お
い
て
示
し
た
よ
う
に
、
「
マ
ス
・
リ
ア
ル
情
報
源
」
は
消
費

者
全
体
に
画
一
的
情
報
を
提
供
し
て
お
り
、
「
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
バ
ー

チ
ャ
ル
情
報
源
」
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
特
徴
で
あ
る
双
方
向
性
を

活
用
し
て
、
個
人
の
状
況
に
合
わ
せ
て
情
報
を
編
集
し
提
供
し
て
い

る
。お
そ
ら
く
「
マ
ス
・
リ
ア
ル
情
報
源
」
は
よ
り
多
く
の
代
替
案
情

報
を
提
供
す
る
(
代
替
案
を
増
や
す
)
こ
と
で
情
報
収
集
の
効
率
を
高

め
て
い
る
と
考
え
ら
れ
る
。
一
方
で
、
「
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
バ
ー
チ
ャ

ル
情
報
源
」
は
他
の
消
費
者
の
経
験
に
基
づ
く
評
価
情
報
な
ど
か
ら
、

収
集
し
た
代
替
案
を
絞
り
込
む
(
削
減
す
る
)
た
め
に
利
用
さ
れ
る

も
の
と
考
え
ら
れ
る
。
結
果
的
に
は
、
よ
り
多
く
の
代
替
案
の
中
か

ら
数
少
な
い
最
終
的
な
代
替
案
と
し
て
の
金
融
商
品
を
選
択
す
る
こ

と
に
な
り
、
情
報
処
理
の
効
率
性
を
高
め
る
の
で
あ
る
。

ま
た
、
そ
う
し
た
削
減
率
の
面
か
ら
み
た
情
報
探
索
の
効
率
性
が
、

得
ら
れ
た
情
報
の
内
容
(
コ
ン
テ
ン
ツ
)
に
依
存
し
て
い
る
可
能
性

も
示
唆
さ
れ
た
。
こ
れ
は
、
情
報
探
索
を
効
率
的
に
行
う
た
め
に
は
、

個
々
の
代
替
案
を
比
較
す
る
た
め
の
「
評
価
情
報
」
に
的
確
に
ア
ク

セ
ス
す
る
こ
と
が
重
要
で
あ
る
こ
と
を
示
し
て
い
る
。

加
え
て
、
情
報
探
索
の
総
合
満
足
度
が
、
金
融
商
品
や
金
融
機
関

の
比
較
の
た
め
に
編
集
さ
れ
た
、
「
評
価
情
報
」
の
探
索
満
足
度
の

影
響
を
受
け
る
こ
と
も
明
ら
か
に
な
っ
た
。
す
な
わ
ち
、
消
費
者
が

自
ら
の
情
報
探
索
に
満
足
す
る
た
め
に
は
、
「
評
価
情
報
」
を
十
分

に
収
集
で
き
た
か
ど
う
か
が
重
要
で
あ
る
こ
と
を
示
し
て
い
る
。

以
上
、
分
析
の
結
果
を
総
括
す
る
と
、
「
評
価
情
報
」
を
入
手
し

て
代
替
案
の
取
捨
選
択
を
効
率
的
に
行
う
こ
と
が
情
報
探
索
の
総
合

的
な
満
足
度
を
高
め
る
上
で
重
要
で
あ
り
、
そ
の
た
め
に
は
、
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
で
あ
る
「
パ
ー
ソ
ナ
ル
・

バ
ー
チ
ャ
ル
情
報
源
」
の
利
用
が
有
効
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
。

(
2
)
イ
ン
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

本
研
究
で
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
が

消
費
者
の
情
報
探
索
行
動
の
効
率
化
に
有
効
で
あ
り
、
こ
の
情
報
源

か
ら
信
頼
性
の
高
い
「
評
価
情
報
」
を
入
手
す
る
こ
と
で
、
情
報
探

索
行
動
の
評
価
に
も
影
響
を
与
え
る
可
能
性
が
あ
る
こ
と
が
明
ら
か

に
な
っ
た
。

繰
り
返
し
に
な
る
が
、
今
回
の
研
究
成
果
は
、
日
常
的
に
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
を
使
い
こ
な
し
て
い
る
人
に
対
象
を
絞
っ
て
お
り
、
代
表

性
の
あ
る
議
論
と
す
る
に
は
、
慎
重
を
期
す
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。

し
か
し
、
第
二
章
で
見
た
よ
う
に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
利
用
者
は

急
速
に
増
え
て
お
り
、
今
後
は
、
ご
く
一
般
的
な
生
活
ツ
ー
ル
と
し

て
利
用
さ
れ
る
よ
う
に
な
る
と
考
え
ら
れ
る
。
ま
た
、
そ
の
過
程
で

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
に
あ
わ
せ
て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
消

費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
に
も
多
く
の
人
が
参
加
す
る
よ
う
に
な
る
こ
と



は
間
違
い
な
い
。
第
二
章
で
紹
介
し
た
F
r
e
e
M
L
や
E
-
g
r
o
u
p
s
な
ど

に
代
表
さ
れ
る
よ
う
に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
は
、
現
在
、
グ
ル
ー
プ
数
、
参
加
人
数
と
も
、
急
激
に
増
加
し

て
お
り
、
日
々
、
膨
大
な
情
報
が
交
換
さ
れ
て
い
る
。
ビ
デ
オ
リ
サ

ー
チ
・
ネ
ッ
ト
コ
ム
社
の
調
査
に
よ
れ
ば
、
わ
が
国
で
の
二
〇
〇
〇

年
四
月
三
日
～
九
日
の
一
週
間
に
お
け
る
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
系
の
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
へ
の
接
触
率
は
五
八
・
九
%
と
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利

用
者
の
う
ち
約
六
割
が
ア
ク
セ
ス
し
て
い
る
こ
と
が
明
ら
か
に
な
っ

て
い
る
(
表
8
参
照
)
。
こ
の
よ
う
な
ネ
ッ
ト
上
の
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
に
お
い
て
、
消
費
者
は
、
自
ら
の
状
況
や
理
解
度
に
応
じ
た
情

報
を
、
必
要
に
応
じ
て
即
時
的
に
入
手
す
る
こ
と
が
可
能
な
環
境
に

あ
る
。
ま
た
、
こ
の
よ
う
な
環
境
を
手
に
す
る
消
費
者
も
着
実
に
増

加
し
っ
つ
あ
る
と
い
え
よ
う
。

こ
う
し
た
消
費
者
を
取
り
ま
く
環
境
の
変
化
に
対
応
す
る
た
め
、

保
険
会
社
は
よ
り
一
層
の
情
報
公
開
を
進
め
る
必
要
が
あ
る
だ
ろ

う
。
顧
客
は
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
通
じ
て
保
険
会
社
の
提
供
す

る
情
報
に
つ
い
て
確
認
す
る
こ
と
が
可
能
な
環
境
に
あ
り
、
情
報
公

開
が
不
十
分
で
あ
っ
た
り
、
あ
い
ま
い
な
情
報
し
か
提
供
で
き
な
い

よ
う
で
あ
れ
ば
、
顧
客
の
信
頼
を
損
な
う
こ
と
に
な
る
と
考
え
ら
れ

る
か
ら
で
あ
る
。

顧
客
の
求
め
る
情
報
を
適
切
に
提
供
し
て
い
く
た
め
に
は
、
営
業

(表8)世帯内のパソコンによるインターネット利用状況

推 定接 触 者 数 接 触 率

W e b 全 体 1,1 16 .2 1万人 10 0 .%

検 索 ・ポ ー タブ ル 系 8 32 .6 7 4 .6

プ ロバ イ ダ (IS P ) 系 9 59 .2 8 5 .9

コ ミュ ニ テ ィ系 6 20 .3 5 8 .9

lT 情 報 系 54 5 .9 4 8 .9

ニ ュ ー ス ・メ デ ィア 系 4 14 .7 3 6 .8

エ ン ター テ イ メ ン ト系 2 9 7 .8 2 6 .7

(出所)ビデオリサーチネットコム社調査より転載。
注:1)カテゴリはビデオリサーチネットコムによる分類。

2)推定接触者数とは、当該ドメイン.ジャンルのサイトを、1週間の

うちに1回でも利用した人数。利用者の拡がりをあらわす。
(延べ利用人数ではない)

3)推定接触者教の算出にあたっては、2000年3月末のパソコンによる
インターネットホームユース推定人口を利用している。

4)接触者率は、1週間のうちに1回でも利用した人を100%とした時
の数値。
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職
員
チ
ャ
ネ
ル
の
知
識
水
準
を
高
度
化
す
る
こ
と
も
必
要
で
は
あ
る

が
、
本
社
部
門
に
情
報
提
供
の
窓
口
を
一
元
化
し
提
供
す
る
情
報
を

統
一
す
る
な
ど
、
情
報
提
供
の
あ
り
方
を
模
索
す
る
必
要
が
あ
る
と

考
え
る
。
多
数
の
営
業
職
員
に
対
し
て
一
律
の
情
報
提
供
力
を
求
め

る
こ
と
は
困
難
で
あ
ろ
う
し
、
一
定
以
上
の
高
度
な
情
報
に
つ
い
て

は
、
情
報
の
水
準
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る
上
で
も
、
保
険
会
社
か
ら

一
元
的
に
提
供
し
て
い
く
ほ
う
が
効
率
的
と
考
え
ら
れ
る
か
ら
で
あ

る
。
具
体
的
に
は
、
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
や
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
活
用
が

考
え
ら
れ
る
が
、
ご
く
基
本
的
な
内
容
に
つ
い
て
は
営
業
職
員
が
直

接
対
応
し
、
高
度
な
内
容
に
つ
い
て
は
営
業
職
貝
が
携
行
す
る
携
帯

端
末
を
通
じ
て
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
本
社
か
ら
提
供
す
る
と
い
っ
た
方

法
も
考
え
ら
れ
よ
う
。

ま
た
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
特
性
で
あ
る
双
方
向
性
、
即
時
性
を

活
用
し
て
「
評
価
情
報
」
を
容
易
に
入
手
す
る
こ
と
が
出
来
る
環
境

に
あ
る
消
費
者
は
、
そ
の
よ
う
な
環
境
を
当
然
視
す
る
よ
う
に
な
る

可
能
性
が
あ
る
。
保
険
会
社
に
対
し
て
も
、
迅
速
な
対
応
を
期
待
す

る
よ
う
に
な
る
と
考
え
ら
れ
る
。
平
林
誠
一
氏
が
指
摘
し
て
い
る
よ

う
に
、
「
顧
客
か
ら
届
い
た
メ
ー
ル
へ
の
返
答
は
、
顧
客
側
は
『
出

し
た
ら
す
ぐ
に
返
事
が
く
る
』
こ
と
を
期
待
し
、
即
日
で
反
応
が
求

め
ら
れ
て
く
る
」
こ
と
も
十
分
考
え
ら
れ
よ
う
。
金
融
機
関
や
営
業

職
員
は
消
費
者
に
対
し
て
、
よ
り
迅
速
に
対
応
す
る
体
制
を
構
築
す

る
必
要
が
あ
る
と
筆
者
は
考
え
る
。
電
子
メ
ー
ル
、
コ
ー
ル
セ
ン
タ

ー
の
活
用
な
ど
、
消
費
者
対
応
の
迅
速
化
に
む
け
た
シ
ス
テ
ム
の
見

直
し
も
必
要
と
な
ろ
う
。

ま
た
、
そ
う
し
た
せ
っ
か
ち
な
消
費
者
に
満
足
を
与
え
る
た
め
に

は
、
よ
り
い
っ
そ
う
の
消
費
者
志
向
の
姿
勢
が
求
め
ら
れ
る
。
す
で

に
丸
山
明
則
氏
が
指
摘
し
て
い
る
よ
う
に
、
「
評
価
情
報
」
は
、
生

保
会
社
が
自
社
で
供
給
し
た
り
、
何
ら
か
の
形
で
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で

き
る
性
質
の
も
の
で
は
な
い
。
前
述
の
よ
う
に
消
費
者
は
即
時
的
に

情
報
を
受
発
信
で
き
る
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
と
繋
が
っ
て
い
る
た

め
で
あ
る
。
消
費
者
の
問
い
か
け
に
対
し
て
迅
速
な
対
応
が
な
さ
れ

な
か
っ
た
り
、
不
適
切
な
対
応
を
さ
れ
た
消
費
者
は
、
自
ら
の
経
験

を
元
に
し
た
「
評
価
情
報
」
を
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
に
発
信
す
る
可
能
性

が
あ
り
、
こ
の
「
評
価
情
報
」
が
ま
だ
見
ぬ
他
の
顧
客
を
自
社
か
ら

遠
ざ
け
て
し
ま
う
、
と
い
っ
た
悪
影
響
も
十
分
に
考
え
ら
れ
る
か
ら

で
あ
る
。

た
だ
し
、
こ
の
よ
う
な
新
し
い
情
報
源
の
出
現
と
浸
透
を
脅
威
と

し
て
安
易
に
敬
遠
し
て
は
な
ら
な
い
。
な
ぜ
な
ら
、
こ
れ
ら
の
コ
ミ

ュ
ニ
テ
ィ
で
交
わ
さ
れ
る
情
報
は
、
消
費
者
の
ニ
ー
ズ
や
保
険
会
社
、

保
険
商
品
へ
の
考
え
な
ど
、
経
営
に
と
っ
て
極
め
て
貴
重
な
定
性
的

情
報
と
し
て
も
活
用
が
可
能
だ
か
ら
で
あ
る
。
消
費
者
コ
ミ
ュ
ニ
テ

ィ
か
ら
消
費
者
の
ニ
ー
ズ
を
く
み
取
り
、
自
社
か
ら
の
情
報
提
供
の



内
容
や
提
供
方
法
を
効
率
的
に
改
善
し
、
強
化
す
る
こ
と
が
で
き
る

は
ず
で
あ
る
。
ま
た
、
新
商
品
や
新
サ
ー
ビ
ス
の
重
要
な
ヒ
ン
ト
を

得
る
こ
と
も
で
き
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
消
費
者
志
向
の
姿
勢

を
徹
底
し
、
顧
客
の
満
足
を
得
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
保
険
会
社
の

対
応
に
満
足
し
た
消
費
者
が
発
信
す
る
「
評
価
情
報
」
が
、
ま
だ
見

ぬ
他
の
顧
客
と
引
き
合
わ
せ
て
く
れ
る
こ
と
も
考
え
ら
れ
よ
う
。

脅
威
で
あ
る
と
同
時
に
、
機
会
(
チ
ャ
ン
ス
)
と
も
な
り
う
る
新

し
い
情
報
源
と
共
生
し
て
ゆ
く
し
か
な
い
。
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n

s

u

r

a

n

c

e

 

a

n

d

 

t

h

e

 

I

n

t

e

r

n

e

t

 

A

 

G

l

i

m

p

s

e

 

A

c

r

o

s

s

t
h
e
 
B
o
r
d
e
r
s
-
A
n
 
U
p
d
a
t
e
,
1
9
9
8
.

・
井
上
智
紀
「
金
融
商
品
に
関
す
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
た
情
報
収

集

の

有

効

性

に

つ

い

て

」

『

J

I

L

I

 

F

O

R

U

M

』

 

N

o

.

9

、

二

〇

〇

〇

年

三

月

、

一
一
二
-
九
ペ
ー
ジ
。

・
奥
村
洋
彦
『
現
代
日
本
経
済
論
』
東
洋
経
済
新
報
社
、
一
九
九
九
年
。

・
都
世
蘭
「
事
前
知
識
と
外
部
情
報
探
索
」
『
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
サ
イ
エ

ン
ス
』
6
・
N
o
.
1
、
一
九
九
七
年
、
三
〇
-
四
六
ペ
ー
ジ
。

・
国
領
二
郎
「
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
上
の
顧
客
間
イ
ン
タ
ラ
ク
シ
ョ
ン
」
、
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
情
報
に
よ
る
(
h
t
t
p
:
/
/
w
w
w
.
k
b
s
.
k
e
i
o
.
a
c
.
j
p
/
k
o
k
u
r
y
o
-

l

a

b

/

p

a

p

e

r

s

/

1

9

9

6

0

0

1

/

i

n

t

e

r

a

c

t

.

h

t

m

l

)

。

・
鈴
木
裕
「
生
保
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
戦
略
に
見
る
可
能
性
」
『
生
命
保
険

経
営
」
第
六
八
巻
第
二
号
、
二
〇
〇
〇
年
三
月
、
一
四
-
二
一
ペ
ー
ジ
。

・
西
久
保
浩
二
「
情
報
と
商
品
選
択
」
『
J
I
L
I
 
F
O
R
U
M
』
N
o
.
6
、
一
九
九

六
年
三
月
。

・
清
岡
豊
「
ク
チ
コ
ミ
の
発
生
と
影
響
の
メ
カ
ニ
ズ
ム
」
『
消
費
者
行
動

研
究
』
V
o
l
.
2
・
N
o
.
1
、
一
九
九
四
年
、
二
九
-
七
三
ペ
ー
ジ
。

・
平
林
誠
一
「
ネ
ッ
ト
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
極
意
は
「
情
報
」
&
「
ア
プ
ロ

ー

チ

」

そ

し

て

「

ス

ピ

ー

ド

」

だ

!

」

『

エ

コ

ノ

ミ

ス

ト

』

二

〇

〇

〇

年

四
月
一
八
日
、
三
五
ペ
ー
ジ
。

・
丸
山
明
則
「
生
命
保
険
市
場
に
お
け
る
情
報
戦
略
」
『
生
命
保
険
経
営
』

第
六
四
巻
第
四
号
、
一
九
九
六
年
七
月
、
一
七
-
二
八
ペ
ー
ジ
。

【
参
考
デ
ー
タ
】

・
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ビ
ジ
ネ
ス
研
究
会
『
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ビ
ジ
ネ
ス
自
書

2

0

0

0

』

一

九

九

九

年

。

・
郵
政
省
編
『
平
成
1
1
年
版
通
信
白
書
」
一
九
九
九
年
。

(
生
命
保
険
文
化
セ
ン
タ
ー
生
活
情
報
室
主
任
)

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
金
融
商
品
の
情
報
探
索
に
与
え
る
影
響
(
生
命
保
険
経
営
第
六
八
巻
第
五
号
)




